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Su Monitor de la Policía reconoce la importancia del 
liderazgo comunitario para hacer que Nueva Orleans 
sea una Ciudad Segura. ¡Queremos estar en comuni-
cación con ustedes! Hay muchas oportunidades para 
conocernos, hablar y presentar querellas con el perso-
nal del IPM (Monitor Independiente de la Policía, por 
sus siglas en inglés). 
 Nos reunimos en cada distrito del consejo cuatro ve-
ces al año. Hable con su representante o vaya a nues-
tra página de Internet www.nolaipm.gov para averi-
guar las fechas y el horario. 
 
Queremos que conozca sus derechos y sepa que hacer 
para salir a salvo en sus encuentros con la policía. 
¡Visite nuestro sitio de Internet para conocer el hora-
rio de los entrenamientos o llame a Relaciones Comu-
nitarias al teléfono 504-681-3223 para programar uno! 
Eventos Comunitarios: Su IPM asiste a las reuniones 
de la vecindad, COMSTAT, foros sobre crimen y 
eventos comunitarios. ¿Quiere que asistamos a su 
evento? Llame a Relaciones Comunitarias al teléfono 
504-681-3223  

 Preguntas Frecuentes 

 

 

Q: ¿El IPM publica información sobre su trabajo 
y los resultados de sus investigaciones? 
A: Sí, el IPM publica un reporte anual el 31 de marzo 
de cada año. También hacemos reportes sobre temas 
importantes, como discriminación basado en el perfil 
racial.   
 
Q: ¿El IPM investiga alguna queja? 
A: No, el IPM revisa las investigaciones de las quere-
llas. Adicionalmente, observamos como son maneja-
dos los tiroteos en los que hay oficiales involucrados 
y otros incidentes. 
 
Q: ¿Cómo el IPM consigue la información que ne-
cesita del Departamento de Policía de Nueva Or-
leans?  
 
A: El IPM y el Departamento de Policía tienen un 
Memorado de Entendimiento sobre como comparten 
información. Uno de nuestros acuerdos es compartir 
acceso a la base de datos del PIB, obtenida por la Ofi-
cina del Inspector General.. 

IPM Staff: (izquierda a derecha) 
Simone Levine, Deputy Monitor; Ursula Price, Deputy Monitor/

Community Relations; Susan Hutson, Police Monitor; Renee Livi-
ous, Office Manager; Alison McCrary, Mediation Coordinator 

         Apoyo a la comunidad 

Quiénes Somos y Qué Hacemos 

• El IPM es una agencia que supervisa al Departa-
mento de Policía de Nueva Orleans, pero es in-
dependiente del Departamento de Policía. 

• El IPM monitorea cómo trabaja del Departa-
mento de Policía y hace recomendaciones para 
reformarlo.   

• Monitoreamos cómo el Departamento de Policía 
investiga acusaciones de faltas de conducta y 
uso excesivo de fuerza y determinamos si el 
proceso es oportuno, completo y justo.  

• Recolectamos y analizamos datos para identifi-
car áreas problemáticas para el Departamento de 
Policía. 

• Escribimos informes públicos sobre lo que ob-
servamos. 

• Fomentamos dialogo público constructivo e 
informado sobre el Departamento de Policía.  

Nuestra Misión 
Mejorar los servicios policiacos hacia la comunidad, crear con-

fianza en la el Departamento de la Policía de New Orleans y 
promover un ambiente seguro para el trabajo de estos. 

http://www.nolaoig.org


 
 
 

 

 

Quiénes Somos y Qué Hace-
 

Recomendamos que todos y todas completen esta sección 
para darle seguimiento a la querella, pero si desea hacer la 
denuncia anónimamente, puede hacerlo.  

Información Personal 
Nombre: ____________________________ 
Raza: ____________ Sexo: ______ 
Fecha de Nacimiento: ____________ 
Dirección:____________________________ 
 ____________________________ 
Número de Teléfono: (Casa) _______________ 
(Celular):________ (Otro) _______ 

Información de la Querella o Comentario  
Fecha y hora del incidente: 
_________________________________________________
_________________________________________________
_____________________________ 
Descripción del Oficial(es) o Empleado(s): (Ejemplo: nom-
bre, raza, sexo, placa#, carro #) 
_________________________________________________ 
_________________________________________________ 
_________________________________________________ 
Incidente: _________________________________________ 
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________ 
_________________________________________________ 
_________________________________________________ 

Información del Testigo 
(Nombre, dirección y número de teléfono)  
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________ 

Forma para presentar una suge-

rencia o queja 

Como poner una queja 

IPM 

Puede poner su querella por teléfono, fax, correo, correo 
electrónico o a través de nuestra página de Internet: 
www.nolaoig.org o en persona en nuestras oficinas en el 
Banco de Reserva Federal (Federal Reserve Bank.) Hrs 
9-4:00. 

525 St. Charles Avenue New Orleans, LA 70130 
Teléfono: (504) 681-3217 Fax: (504) 681-3230 

Email: policemonitor@nolaoig.org 

¿Por qué presentar una queja? 

 

NECESITAMOS SU AYUDA PARA HACER 
NUESTRO TRABAJO 
La única manera que podemos saber si hay faltas de 
conducta de la policía es a través de una queja. 
 
SU QUEJA SERA CONSIDERADA SERIAMENTE  
Aunque el Buró de la Integridad de la Policía (PIB por 
sus siglas en inglés)  todavía investiga quejas, ahora 
están bajo un nivel de supervisión que nunca han tenido 
antes. En otras palabras, el proceso de revisión de quejas 
ahora es supervisado y hemos podido contribuir a las 
investigaciones que vemos.  
 
TU EXPERIENCIA IMPORTA  
La comunidad tiene un papel y una responsabilidad en la 
seguridad pública. Una de las mejores maneras de mejo-
rar el Departamento de Policía de Nueva Orleans es ha-
blando sobre sus experiencias.   
 
SOLO NOSOTROS NOS PODEMOS SALVAR 
Aunque es emocionante ver que el gobierno federal to-
me un papel importante para ayudarnos a resolver nues-
tros problemas, depende de todos nosotros tomar el lide-
razgo para resolver nuestros problemas con la seguridad 
pública.  
 

PIB 
NOPD Public Integrity Bureau—Usted puede presentar 
su querella directamente en el Departamento de Policía, 
ya sea en persona, por teléfono o por correo en la si-
guiente dirección: 118 North Rocheblave St. New Or-
leans LA 70119 (504) 658-6800 

OTRAS AGENCIAS 
Si tiene querellas únicamente de Actividad Criminal, 
puede presentar una queja con:  
District Attorney’s Office (Oficina del Fiscal del Distri-

to) —(504) 822-2414 
FBI — (504)816-3300. 

NOPD Complaint PRocedure 

Cualquier persona con conocimiento de 
conducta inapropiada puede radicar una 
queja, ya sea la víctima, un testigo o una 
persona que no estuvo involucrada. 


